
 

Environmental Health Services Division 

999 Third Avenue, Suite 700  •  Seattle, WA  98104-4039 

T (206) 205-4394  F (206) 296-0189 •  www.metrokc.gov/health 

 
 
 
 
Tôi phải làm gì nếu điện bị cúp? 
Cúp điện là gì? 

“Cúp điện” là để nói về những lần mà dịch vụ điện thường lệ bị ngắt quãng vì đường dây điện 
hoặc một trạm điện bị hư hỏng vì mưa bão, ngập lụt, đất sụp, động đất, v.v. Trong trường 
hợp thiên tai, điện có thể bị cúp nhiều ngày hoặc nhiều tuần. Điều quan trọng là nên chuẩn bị 
trước cho việc có thể bị mất điện. Nên biết nơi cất giữ đèn “pin” và các nhu liệu cấp cứu. 

Tôi nên làm gì nếu bị cúp điện? 

 Xem xét hộp cầu chì coi cầu chì có bị đứt hay thiết bị ngắt điện bị đóng hay không. Đôi 
khi việc cúp điện chỉ giới hạn ở nhà của quý vị. 

 Nếu quý vị xác định là một cầu chì hoặc thiết bị ngắt điện cần được thay, hãy tắt hết 
các máy móc lớn hoặc gỡ dây điện trước khi thay một cầu chì hoặc thiết bị ngắt điện 
để tránh gây hư hỏng đến hệ thống điện. 

 Xem trong khu phố của quý vị để biết xem những người khác có bị cúp điện hay 
không. 

 Gọi để báo cáo việc bị cúp điện. Nên gọi chỉ một lần để những khách hàng khác cũng 
có thể gọi được. 

• Cho các cư dân ở khu vực Seattle, hãy gọi Seattle City Light Power 
Outage Hotline (Đường Dây Trực Tiếp để Báo Cúp Điện của Thành Phố 
Seattle) ở số 206-684-7400. 

• Cho các cư dân khác thuộc Hạt King, hãy gọi Puget Sound Energy 
Repairs and Power Outage (Đường Dây Cúp Điện và Sửa Chữa Năng 
Lượng của Puget Sound) ở số 1-800-321-4123. 

 Trong trường hợp cấp cứu hoặc thiên tai, có thể sẽ bị cúp điện trong vài ngày. Trong 
sự kiện như vậy, nên nghĩ đến việc tìm một nơi khác ẩn náu hoặc đến nhà của một 
người bạn là nơi có điện và có sưởi. 

 CẢNH GIÁC: Đừng bao giờ dùng máy sưởi bằng than, khí đốt, hoặc khí prôpan trong 
nhà. Dùng như thế có thể dẫn đến nhiễm độc khí carbon monoxide. Những vật liệu 
này cũng có thể gia tăng nguy cơ hỏa hoạn. 

 
Quý vị nên làm gì khi thấy những đường dây điện bị rơi ngã hoặc hư hỏng trong khu 
phố của quý vị? 

 Đừng đến gần bất cứ đường dây điện nào bị ngã hoặc bị chùng xuống. 



 Hãy gọi cho công ty điện về đường dây này. 

 

Quý vị nên làm gì để bảo vệ các máy móc bằng điện của mình không bị điện tải quá 
mạnh khi có điện trở lại? 

 Thỉnh thoảng khi điện được có trở lại, mức điện có thể thay đổi đáng kể. Sự thay đổi 
này có thể làm hư hỏng các máy móc bằng điện. 

 Tắt các đèn và các máy móc bằng điện ngoại trừ tủ lạnh và tủ đông đá. 

 Sau khi quý vị đã tắt những ngọn đèn, đi trở lại và mở chỉ một đèn để quý vị sẽ biết 
được khi nào điện hoạt động trở lại. 

 Chờ ít nhất 15 phút trước khi mở những máy móc khác sau khi có điện trở lại. 
 
Còn những người phải dùng các thiết bị trợ sinh ở nhà thì sao? 

 Những người lệ thuộc vào thiết bị điện để điều trị một bệnh nên có trước một kế hoạch 
phòng khi bị cúp điện. 

 Trong vài trường hợp, điều này có nghĩa là phải mua một máy cấp điện dự trữ chẳng 
hạn như máy phát điện hoặc đi đến một cơ sở y tế có điện dự trữ. 

 Những người sử dụng thiết bị trợ sinh nên đăng ký với công ty điện địa phương. Khi 
họ làm điều này, công ty điện sẽ đặt họ vào hàng ưu tiên cao nhất trong việc sửa 
chữa và cho có điện lại. 

 
Tôi nên dùng một máy phát điện như thế nào? 

 Vì sự an toàn của quý vị, lúc nào cũng nên làm theo hướng dẫn của hãng sản xuất về 
việc sử dụng các máy phát điện. 

 Vì hầu hết các máy phát điện đều được vận hành bằng xăng và có thể phát ra khí 
carbon monoxide, nên dùng chúng ở ngoài trời nơi hơi khói sẽ không gây bệnh. 

 Các máy phát điện không bao giờ nên cắm vào bảng điện chính trong nhà của quý vị 
vì điều này có thể dẫn đến thương tích nghiêm trọng hoặc tử vong cho nhân viên công 
ty điện đang làm việc để đưa điện trở lại. 

 Thay vào đó, hãy cắm máy phát điện trực tiếp vào máy mà quý vị muốn sử dụng trong 
lúc cúp điện. 

 



Bao lâu thì thực phẩm trong tủ lạnh và tủ đông đá của tôi sẽ còn đủ lạnh để ngăn ngừa 
bệnh do thực phẩm gây ra? 

 Điều quan trọng là nên giữ cửa tủ đông đá và tủ lạnh được đóng kín để ngăn ngừa bị 
mất hơi lạnh. 

 Một tủ lạnh đầy có thể giữ thực phẩm được tươi trong khoảng sáu giờ đồng hồ. 

 Một tủ đông đá đầy có thể giữ thực phẩm được đông cứng cho đến tối đa là hai ngày. 

 Nếu bất cứ thực phẩm nào trong tủ lạnh hoặc tủ đông đá mà ấm hơn 41 °F, nên 
vứt bỏ đi. 


